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مجموعة الأكاديميات الدولية 


جميع الحقوق محفوظة © 2016 
لا يسمح بطبع هذا الكتاب أو جزء منه» بكل طرق الطبع 
والتصوير والنقل والترجمة والتسجيل المرئي والمسموع والحاسوبي أو غيرهاء 


أو استخدامه كمناهج تعليمية في ورش عامة أو خاصة, إلا بإذن خحطي من المؤلف والناشر 


00 
7 


الم 


»ء أولا: أزمة القيادة 
ثانيا: الحاحة إلى القيادة 
»ء ثالثا: تعريف القيادة 
» رابعا: الفرق بين الإدارة والقيادة 
خخامسا: ثقافة الإدارة وثقافة القيادة 
»ء سادسا: مهارات القائد الفعال 

ء سابعا: مهارات المدير الفعال 

:انان اط القادة 


»ء تاسعا: تعلم القيادة وإعداد القادة 


ثلاث أزمات تفسر إحفاقات الماضى» وتعمق جراحات الحاضر» وتحاصر آمال المستقبل: أزمة القيادة) 
رارف الاست ابحيت وآرمة التنظيم. ثلاث أزمات تعاني منها الإدارات العامة والشركات الخاصة 
والجمعيات والمنظمات عندنا ولا تزال. 

والأزمة الأولى أعوص من الثانية والثالثة؛ فلنا من ترهل القيادات وضعف أدائها ما يكفي لتأليف 
موسوعة في العود الأبدي لتجارب الفشل. لكن لدينا أيضا من نماذج القيادة الناححة والفعالة ما يدعو 
للفخر والاعتزاز» ويوفر نماذج حية للدراسة والتحليل. 

كانت أزمة الاستراتيجية هي الدافع الأساس لي في ما ترجمت من أدوات ومنهجيات في التشخيص 
والتخطيط والإدارة الاستراتيجية» وفي ما كتبت من مقالات في موضوع الاستراتيجية خلا ا 
الماضية. وعندما نشرت كتابي "فقه الاستراتيجية" قمت بتوضيح الكثير من المفاهيم» وضبط الكثير من 
المبادئ» وبناء الكثير من النماذج. تحدثت عن التفكير الاستراتيجي» والفعل الاستراتيجي» والحقل 
الاستراتيجي» والذكاء الاستراتيجي... وحاولت جهد الإمكان أن أساهم في بناء مفاهيم ومبادئ 
ا 
بعد "فقه الاستراتيجية" أنتقل الآن للكتابة عن القيادة.. عن "فقه القيادة". وأسأل الله عز وجل أن يبارك 
في الوقت والعمر للكتابة مستقبلا عن "فقه التنظيم". 


( ور‎ ١ 
ل‎ ١ ألم حا‎ 


أزمة القيادة 


ل ا 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


ثلاث أزمات تفسر إخحفاقات الماضي» وتعمق جراحات 
الحاضرء وتحاصر آمال المستقبل: أزمة القيادة» وأزمة 
الثانية و الثالثة. 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


ظ بإمكان المنظمات أن تعلن عن حاحتها لمدراء ل 


وتستقطبهم وتوظفهم» لكن لا يمكن لما أن تعلن 
ا عن حاحتها لقادة وتستقطبهم وتوظفهم. 


إضاءة 2 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


لنا من ترهل القيادات وضعف أدائها ما يكفى لتأليف 
موسوعة في العود الأبدي لتجارب الفشل. لكن لدينا 
أيضا من نماذج القيادة الناححة والفعالة ما يدعو للفخر 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


57 من لحم استعدادات القيادة مهام إدارية)‎ ١ 


وتوريط من لهم امتغداذاك 00 في مهام 


ار ا ا الا ظ 


إضاءة 4 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إن وعينا بأزمة القيادة هو المدحل لتطوير نظرية متكاملة 
في القيادة» وتحسيد هذه النظرية في برامج فعالة لإعداد 
القادة» وفي ممارسات قيادية ناجحة وفعالة. 


إلا 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ إن المنظمات بحاجة إلى مدراء وقادة 
11 


إضاءة 6 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


ة في غياب الحاحة إلى التغيير يبدو أننا 
( ميا جاجها إل قادة. ١‏ 


إضاءة 7 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ القيادة عملية على فعاليتها يتوقف ل 


وضوح الرؤية» ووحدة التصور والشعور 


والولاء» وموض الإرادات للطلب. ظ 


إضاءة 8 


سلسلة إضاءات 2: القيادة او 


حول القيادة تتبلور رؤية» ويتكون فريق عمل» 

وتنعقد إرادة قوية. وتدعم الإدارة عمل القيادة 

وتكمله بالتخطيط والتنظيم والرقابة. وبتظافر 
حهودهما وتكاملهما يبتدئ تاريخ جديد. 


إضاءة 9 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


ظ ما القيادة؟ إذا كنا عاحزين عن الإاجابة عن ل 


هذا السؤال» فكيف سنكون قادرين على 


إعداد القادة؟ ظ 


إضاءة 10 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ القيادة هي القدرة على التأثير وتحفيز الأفراد 
| للقيام بأمر ما يوصل لتحقيق الأهداف. ١‏ 


إضاءة 11 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ القيادة هى القدرة على توحيد 
1 الجهود وتحريكها حول فعل جماعي. ١‏ 


إضاءة 12 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


القائد هو الشخص الذي بملك رؤية» والقدرة 
على تقاسم هذه الرؤية مع فريق» وعلى نحفيزه 
ا 5د الصعو 0 


إضاءة 13 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ةا 


إذا أردت أن تعرف أنك قائد فانظر أولا أمامك 
هل تملك رؤية؛ ثم أنظر ثانيا حولك هل معك 
فريق نظمته وحفزته لتحقيق هذه الرؤية. 


إضاءة 14 


مسلثلة | , 
إضاءات 2:| 
: القيادة 
احم 
إدريس أوهلال 


01 
0 اماماك ل 
8 5 
1 00 
سفير نوايا -” 
حسنة. 


إضاءة 15 


سلسلة إضاءات 2: القيادة او 


ما الفرق بين القائد والطاغية؟ يتميز القائك 
بالتحكم في ذاته. والحذر» وحس النقد الذاتي. 
ويتميز الطاغية بعدم التحكم في ذاته» والشك, 
وانعدام حس النقد الذاقي. 


إضاءة 16 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القائد محرك رهيب للوضوح في الفهم 
والمضاء ف العزيكة عندما يعود المواجهة من 


داحل حقل التنافس والصراع. 


إضاءة 17 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


القيادة حكمة بقدر ما هي علم. 


5 


إضاءة 18 


| الإدارة وا 5 دة ١‏ 


عضر" 
ألم حا 


١ الفرق بين‎ ٠ 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القيادة لا تخطط» ولا يندرج التخطيط ضمن وظائفها. وظيفة القيادة هي 
النظر في المستقبل» والتنظير له» ووضع استراتيجية واقعية لانتظاره؛ تحديد 

الاتحاه» والرؤية» والتغيير الذي يجب إحداثه لكي تتحقق الرؤية. وعلى 
الإدارة أن تخطط لاستكمال تعريف الاتحاه والرؤية والاستراتيجية ومراقبة 
هذه العناصر وتصحيحها وفق معطيات الواقع. 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القيادة لا تنظمء ولا يندرج التنظيم ضمن 
وظائفها. وظيفة القيادة هي تأمين وحدة التصور 
والشعور والولاء والسلوك. وعلى الإدارة أن 

تستقطب الموارد البشرية حسب الحاحة وتنظمها. 


إضاءة 20 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القيادة هي تحريك الناس بشكل غير عادي نحو الأهداف والغاية, 
وإلهامهم, وتحفيزهم من خلال إشباع حاحات إنسانية أساسية. 


وعلى الإدارة أن تراقب وتضبط أناسا عاديين» وتحعلهم 
يتصرفون بطريقة عادية» ويقومون .مهام عادية. 


اضاءة 21 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


تحتاج إلى إدارة قوية وقيادة قوية في نفس الوقت. 


إضاءة 22 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


إدارة قوية مع قيادة ضعيفة تعطي نتائج أفضل من قيادة 
قوية مع إدارة ضعيفة. أما إذا اجتمعت القيادة الضعيفة 
مع الإدارة الضعيفة فانتظر الساعة. 


إضاءة 23 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


ينتمي المدراء والقادة إلى فئتين مختلفتين من 
البشر: يولد المدراء من رحم الحاجة» أما 


إضاءة 24 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


يستجيب المدراء للحاجة الملحة لإدارة العلاقات بين مختلف 

المياكل التنظيمية والوظيفية وتأمين السير العادي للأنشطة 

اليومية» أما القادة فيستجيبون للرغبة في استغلال الفرص وإِلام 

الموظفين وتغذية الإبداع. النتيجة: مدراء بارعون في خلق 
الروتين» وقادة متميزون في خلق الفوضى. 


اضاءة 25 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


إن الهيمنة الواضحة لنماذج المدراء في أغلب المنظمات تؤكد وجود الحاجة 
إلى الأشكال التنظيمية المركزية أكثر من الحاحة إلى المبادرة» والحاحة إلى 
تسيير المهام اليومية أكثر من الحاجة إلى إعداد المستقبل» والحاجة إلى وحدة 
الصف وقيم التوافق والإجماع أكثر من الحاحة إلى قيم الفعالية والنتائج 
والأداءء والحاحة إلى تأمين الاستمرارية أكثر من الحاحة إلى تدعيم التغيير. 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


لا يمكن تطبيق منطق السلم وقواعده على فترات 
الحرب. في فترات السلم يحتاج اليش إلى إدارة 
قوية» لكن في فترات الحرب يحتاج إلى قيادة قوية. 


إضاءة 27 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


للادارة مساوثهاء وللقيادة مخاطرها. 


إضاءة 28 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


تعطي ثقافة الإدارة الأولوية لقيم العقلانية والتخطيط 
والموارد والتنظيم والرقابة وحل المشكلات بكدف عقلنة 
الأعمال والأنشطة ومراقبتها. 


إضاءة 29 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


| تعطي ثقافة القيادة 00 المستقبل ا 
| والتميز والتغيير والإلمحام و 1 


إضاءة 30 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


١‏ يحتاج الشخص ليكون مديرا ناححا إلى ل 
المثابرة والحزم والحيوية والذكاء التحليلي 
وبنسبة أقل إلى التسامح. 


إضاءة 31 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القائد شخص غير عادي بسمات شخصية غير 


عادية أبرزها البطولة والعبقرية؛ شخص استثنائى 
ومتفرد يملك تحكما عاليا في ذاته وله قدرة عالية 


جدا على توجيه الاخرين. 


إضاءة 32 


قيادة ْ أوهلال 
سلسلة إضاءات 2: القيادة د 


كيفما كانت كفاءة المدراء فإن قدرهم على 
اف المستقبل ومنح قيمة للعمل محدودة. 


إضاءة 33 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


1 م كانت كفاءة القادة فإن قدرهم 
ربب .لكر 


إضاءة 34 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


نشطة مع الأهداف, والأهداف في 
آ نظرهم ثمليها الضرورة لا الرغبة. 


إضاءة 35 


رمال 
احم إدريس او 
لقادة 
١ :‏ 6و 
ل سلة اطضاءات 0: 


020 » 
١‏ 0 5 تأبعة م 
القادة 5-5 ظ ١‏ 
ِ الأهدا 
الأهداف: و هم 


من الضرورة. 
الرغبة لا 


اضاءة 36 


سلسلة إضاءات 2: القيادة او 


يصنع القادة ما يرغبون فيه. لقد صنع ستيف 

حوبز مؤسس شركة أبل ما يرغب فيه ثم 

ا ار ا ار 
بتوليد الحاجة إلى منتجات صناعته. 


إضاءة 37 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


يقوم القادة بالفعل ابتداء» وبأفعالهم 
الابتدائية يغيرو ل نظرة الناس لما هو ممك. 
ومرغوب فيه وضروري. أما المدراء فأصحاب 
ردود فعل) يستجيبون فقط لحاجات الناس. 


إضاءة 38 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إن التاريخ الشخصي للقادة يتماهى بكل ما فيه من 
ذاتية مع تاريخ وثقافة المنظمات الي يقودوفا. أما تاريخ 
وثقافة المنظمات الى يديرها مدراء فتسطره أهدافها الى 
تعبر فقط عن الحاحات الموضوعية لعملائها. 


إضاءة 39 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


( المستقبل الذي يريد لمنظمته. ١‏ 


إضاءة 40 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


| القائد الفعال بملك القدرة على إدراك 
1 الإإشارات الضعيفة و.عجرد ظهورها. ١‏ 


إضاءة 41 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


2 القائد الفعال هو من بملك القدرة على ا 


إضاءة 42 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


2 القائد الفعال هو من ملك القدرة على 


إضاءة 43 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


١‏ القائد الفعال يملك الوعى بالأ*مية ل 


الاستراتيجية ل العللاقات» ويستثمر ف 


ا بنائها وتطويرهاء وفي التوظيف الذكي لها. ١‏ 


إضاءة 44 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


١‏ أعمال القائد الفعال تتسم بالعمق 
1 والتكامل والاستمرارية. ١‏ 


إضاءة 45 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


عندما تفقد حرية الاختيار تفقد صفة القائد. 


إضاءة 46 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


1 وخطاب قوي ومقنع» ورحل أفعال. ١‏ 


إضاءة 47 


: : 3 إدريس أوهلال 
سلسلة إضاءات 2: القيادة 


القائد الفعال هو من يجيب عن سؤال: ما 
العمل؟ ويؤلف الفاعل» ويحدد الكيفية الى 


إضاءة 48 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


يحتاج القائد لكي ينجح إلى سعة الخيال» وحدة 
الذ كاي وقوه الإرادة, وطول نفس الصبر والزمن) 
وسركة التريرة هيد ععلول الالمهنة االناسية بالسفين. 


إضاءة 49 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


اندر قصال لعي ايت 


إضاءة 50 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


| المدير الفعال يملك القدرة على إدراك 


إضاءة 51 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


١‏ 7ت ات ل ا 
١ 0 َ‏ 


إضاءة 52 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ ان 


إضاءة 53 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


ٍ 


ادير الفعال صائد فرص . 


إضاءة 54 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


إضاءة 55 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


المدير الفعال يفوض المزيد من القرارات لمرؤوسيه. 


إضاءة 56 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


ا ار 


إضاءة 57 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


المدير الفعال بملك حطة استراتيجية مكتوبة 
لتوجيه القرارات ومراقبتها بشكل أفضلء ويملك 


إضاءة 58 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


المدير الفعال يراقب أثر قراراته وأفعاله رك 


| ويفهم بشكل حيد ردود : فعل المرؤٌو سين. ١‏ 


إضاءة 59 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


١‏ المدير الفعال يملك نقطة التوازن بين ل 


إضاءة 60 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


ٍ 


المدير الفعال يدير وقته بشكل فعال. 


إضاءة 61 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


١‏ المدير الفعال يملك القدرة على التكيف 


إضاءة 62 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


| المدير الفعال بملك قدرة عالية على 
/ اكير فى لمان الخكر امير ١‏ 


إضاءة 63 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


ظ المدير الفعال يتواصل بشكل فعال؛ يعقّد ما ظ 
يكفى من الاجتماعات» ويخصص الوقت 
الكافي لمتابعة سير العمليات 550 


إضاءة 64 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


لسر الفعال يوازك بين حموقه وواجباته. 


إضاءة 65 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


توجد أربعة أساليب ف القيادة: القيادة بالطيبة 
والقيادة بالعنف» والقيادة بالمكرء والقيادة بالحزم. 


إضاءة 66 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إذا كنا طيبين سحقنا الماكرون» وإذا استخدمنا 
أساليب الماكرين للانتصار عليهم كان لانتصارنا 


١‏ طعم الهزيمة. نحتاج إذن إلى قيادة حازمة. 


إضاءة 67 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


كان الات كف ا 0 امم 
طيب أو حازم» ولا يمكن إدراك المكر إلا من 


إضاءة 68 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


| الطيبون هم الذين يسببون المزيمة أكثر ثما 
ا يفعل الما كرون! ١‏ 


إضاءة 69 


أو هلال 
ا" إدريس او 
لقبادة 
2 الم 


سياقها 
" 0 الملا 
1 مرضص ١‏ 


اضاءة 70 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


الطيبون تطوقهم طيبتهم وتمنعهم عن إدراك حقيقة العالم 
الاحتماعي القائمة على حكمة المصالح. والماكرون يطوقهم 
مكرهم السيء ويعنعهم عن إدراك حاجة العالم الاحتماعي إلى 
رحمة المحبة. وهكذا تضيع فرصة اللجمع بين حكمة الصراع 
ورحمة المحبة بين مساوئ الطيبين ومخاطر الماكرين. 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


ان امراف االفباقن ادي اتن مار ار م 
المواجهة غير المباشرة قد أصبح اليوم أكثر الأساليب 
استخداما؛ فخطط الحروب السياسية والاقتصادية 
والعسكرية والفكرية اليوم أصبحت تنفذ من خلال 
وكلاء أو عملاء أو أغبياء. 


إضاءة 72 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


مواحهة مباشرة هو إعداد على مستوى عالي من 


الصبرء و مخطيط على مستوى عالي من الذكاء, 
ا وخصم على مستوى عالي من الغباء. 1 


إضاءة 73 


على" ار آر 
ا تعلم القيادة 
/ وإعداد القادة ١‏ 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


مفارقة إعداد المدراء والقادة :إن الشروط الى تغذي 

المنظمات بالمدراء هي نفسها الى يمكن أن تمنع تطور 
قادة كبار. كما أن وحود قادة كبار في المنظمة يكن أن 
بمنع تطور المدراء بسبب الفوضى التنظيمية الي يتسبب 
فيها القادة. 


إضاءة 74 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


الغباء موهبة تتقنها الكثير من المنظمات 
ل إنسادة 


إضاءة 75 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إن أزمة القيادة في المنظمات قد لا تحجد حلا لما إلا 
من حلال برامج داخلية فعالة لإعداد القادة. 


إضاءة 76 


سلسلة إضاءات 2: القيادة ار وا 


لا فائدة من ضرب الحديد الباردء ولا فائدة من 
محاولة إعداد من ليس له استعداد. 


إضاءة 77 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


حر احا تساي حت لمر ار لقو ارك 
الشغف المردوج: السعفة بالقيادة والشغعف ل 
القيادي؛ الشغف بتطوير القدرة على استخراج أفضل ما 
ف اد ما ا د ال 


إضاءة 78 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


| لا يممكن تعليم القيادة» ولكن بمكن مساعدة من له 


استعداد على تعلمها؛ إذ لا فائدة من ضرب الحديد 
النارف ولا فائلة من محاولة إعداد من 0 ات 


إضاءة 79 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


الأحداث في الميدان لا تفرز القادة وإنما تفرز من لحم 
استعدادات القيادة. وعلى الخبرة المؤسسة على التجارب 
الحية والعلم الموسس على النظريات العلمية أن يحتضنا 
هذه الاستعدادات ويساعدا أصحابا على تعلم القيادة. 


إضاءة 80 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


عندما نضع تموذجا مثاليا حول القيادة فإننا نولد 

الاعتقاد بأن علينا التفوق في كل شيء لنصبح 

قادة» وهذا الاعتقاد الخاطئع نبعث الرهبة من 
القيادة ونثبط عزيعة تعلمها. 


إضاءة 81 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


القيادة نتعلمها ف حارت ميدانية» وابتداء من 
الأسفل» وبتأمل هذه التجارب القيادية 


آ الميدانية و نحليلها وتقييمها. ظ 


إضاءة 82 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إن المدراء والقادة الذين يأحذون الوقت الكافي لتأمل 
طبيعة عملهم لديهم فرصة أكبر ليكونوا أكثر فعالية من 
الذين لا يتأملون أعمالهم بمدف تحسينها. 


إضاءة 83 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


إضاءة 84 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


| إن طرق ووسائل إعداد المدراء معلومة» أما 
طرق ووسائل إعداد القادة فغير معلومة. ١‏ 


إضاءة 85 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


توجد عدة طرق لتعلم القيادة منها: التدرب على المهارات القيادية من 
خلال وضعيات تعليمية» ودراسة الحالات» والتعلم ار اليم لكن 
أفضل طريقة لتعلم القيادة هي تأمل التجارب القيادية الشخصية الحية 


التفكير الشخصى العميق. 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


تحتاج أولا أن يكون لديك شغف بالقيادة و تحربة 
في القيادة لحضور دورة تدريبية في القيادة. 


إضاءة 87 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


سيكون فقه القيادة فعالاء وسيعطي نتائج باهرة» إذا ممح في 

الجمع بين الفن والخبرة والعلم. لكن هل هذا تمكن داحل قاعة 

تدريب» ومع أشخاص ل بمارسوا القيادة من قبل أو مارسوها 
فقط في حدود بحارب عفوية خاصة؟ 


إضاءة 88 


سلسلة إضاءات 2: القيادة اوه 


مفارقة إعداد المدراء والقادة: إن الشروط الى تغذي المنظمات 

بالمدراء هي نفسها الى يبمكن أن تمنع تطور قادة كبار. كما أن 

وحود قادة كبار في المنظمة يمكن أن بمنع تطور المدراء بسبب 
الفوضى التنظيمية الى يتسبب فيها القادة. 


اضاءة 89 


سلسلة إضاءات 2: القيادة وا 


هو 


تبقى القيادة مجرد كلمات, حتى تقرر أنت خوض التجرم : 


إضاءة 90 


نبذة عن المؤلف 


© "استشاري وخبير دولي قْ القيادة والاستراتيجية والحودة والأداء وباحث في تحليل النظم. 
ل اي اا ال ار و راستشارة. 
ار ورد المكيا الدون انها ات عن الآذاء. 

٠‏ صمم برناجا متكاملا في القيادة الاستراتيجية من حمشة افشتويات ١‏ أصبول الفيادة, 
الوظائف العشرة للقيادة» المهارات الأربعة عشر للقيادة) الأبعاد الخمسة للقيادة» القيادة 
المتخصصة. 

ترجم إلى اللغة العربية المواصفة العالمية 18/100101 الرائدة في إدارة التغيير ودرب على 
استخدامها المئات عبر العالم العربي. 

* ترحم إلى اللغة العربية منهجية 8/1111 الرائدة في إدارة الأداء ودرب على استخدامها 
الالاف عبر العام 7 

» شارك في مشروع 'المغرب في أفق 20025" الذي أشرفت عليه مؤسسة فريديريك إيبرت 
الأخاية. 

* قدم استشارات لعشرات الدوائر الحكومية والشركات الخاصة بأغلب الدول العربية في 
بحالات الإدارة الاستراتيجية وإدارة الحودة وتحسين الأداء القيادي والموسسي. 


